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Tri tué nhan tao (Al) da dugc ap dung vao linh vuc y té tu nhiing
nam 1970. M6t trong nhiing Ung dung Al dau tién trong y hoc la
chuong trinh Mycin dugc phat trién tai Dai hoc Stanford nham
giup chan doan va diéu tri cac bénh nhiém trung mau.

Ké tir d6, Al da md rong va phat trién, tac dong manh mé dén
nganh cham sdc suic khoe, cai thién quy trinh chan doan, diéu
tri va quan ly bénh nhan, dong thai gidm chi phi va tang hiéu
qua téng thé. Mot trong nhiing Ung dung Al hiéu qua nhat
trong nganh y té hién nay la hé théng ho trg quyét dinh 1am
sang va phan tich hinh anh y khoa. Vi du, hé théng IBM Watson
for Oncology dugc biét dén rong rai nhd kha nang phan tich
lugng I6n dir liéu y khoa dé hé trg bac si trong viéc dua ra cac
quyét dinh diéu tri ung thu chinh xac han. Bén canh dé, cac
Ung dung Al trong chan doan hinh anh nhu phan tich hinh anh
X-quang, MRI va CT scan cling mang lai hiéu qua cao trong viéc
phat hién sém cac bénh ly nhu ung thu vu va ung thu da, giup
cai thién két qua diéu tri va giam thiéu rdi ro cho bénh nhan.

Nhiéu bénh vién I6n clia Viét Nam da ung dung Al trong nhiéu
khau kham, diéu tri va cham soc ngudi bénh. Bénh vién Hung
Vuong (TP HCM) da ing dung md hinh CerviCare Al gitip chan
doan sém ung thu c6 ti cung gitp phat hién sém vai do chinh
xac |én dén 98%. Bénh vién Tam Anh (HN) ing dung hé théng
chup CT 768 la mot ki thuat khong xam 1an, khéng gay dau
dan, st dung tia X liéu thap dé tdm soat ung thu phéi. Hé théng
cho két qua nhanh va chinh xac, quét toan than chitrong 3 - 4
gidy va quét ting vung co thé chi hon 1 gidy, thai gian chup
gidm han 70% so véi thong thudng.

Co thé thay ré Al dang dugc ing dung sau rong trong toan
nganh Cham séc suc khde, tir viéc ho trg nghién clu va phat
trién thudc, t6i uu hda quan ly dich vu y t€, dén viéc cai thién
chat lugng hinh anh chan doan va giam sat suic khde tur xa. Thi
trudng nay dugc du dodn sé dat 1.069,13 ty USD vao nam 2032.

Dé giup cac doanh nghiép co thém gdc nhin trudce khi trién
khai cac iing dung mdi, FPT Digital da thuc hién DxReports "Ky
nguyén cua Al trong nganh Cham séc suc khde" phac hoa ra
burc tranh chung, bao gém céac khuyén nghi cu thé vé viéc trién
khai Al trong nganh y té. Chi tiét gém nhiing ndi dung sau day.
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Phan tich

B4o cdo Ky nguyén cula Al trong nganh Cham soéc suc khde, gdbm nhiing

ndi dung sau:

Xu hudng ung dung Al trong nganh Cham séc suc khée @

Khai thac tiém nang ing dung Al trong nganh @
Cham séc suc khée

Khuyén nghi khi trién khai Al trong nganh @
Cham séc suc khée
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Ky nguyén cta Al trong nganh
Cham soc suc khoe

Xu hudng ung dung Al
trong nganh
Chdm séc suc khoe




01 - Xu hudéng ung dung Al trong nganh Chdm séc suc khde

Nganh Chdm séc suc khde toan cdu dang
ddy nhanh téc dé uing dung céng nghé
théng tin

Thi trudng CNTT cho linh vuc Cham séc suc khoe trén toan cau udc tinh 200 ty USD vao nam 2022 va du kién sé dat
1.069,13 ty USD vao nam 2032, tang trudng véi toc dé CAGR 1a 18,3%

Quy mo thi trudng CNTT cho nganh y té thé gidi tir nam 2022 dén nam 2032 (Baon vi: ty USD)
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CARG - Compound Annual Growth Rate - ty Ié tdng trudng kép hang nam

Nguén: Precedenceresearch, téng hop

90%

Nhan vién y té stir dung dién thoai théng minh
dé ho trg cong viéc

64%

T6 churc y té toan cau dang Ung dung CNTT va
ti€p tuc gia tang
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Ung dung di déng y té (mobile Health apps) trén
toan cau, vao nam 2022

K{0)

Bénh vién trén toan cau da bat dju trién khai
céac gidi phap Tri tué nhan tao - Al
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01 - Xu hudéng ung dung Al trong nganh Chdm séc suc khoe

Tri tué nhé@n tao Al mang lai gia tri vuot troi
so vGi cac ung dung CNTT khac

Danh gia gia tri mang lai khi iing dung céng nghé théng tin trong cac nganh ndéi chung va nganh Cham séc suic khée
noi riéng

5G 27%

21%

Dién toan dam may 30%

24%

32%
32%

Web3 (bao gom tokenization)

AR/VR 37%

33%

35%

May tinh lugng tir (Quantum computing) 359
(o]

A%

Robot/ Tu déng hoa 49%

42%

Dién toan bién (bao gém loT) 50%

Tri tué nhan tao (Al) >7% 62%

B T4t ca cac nganh B Noanhyté
Ty lé st dung cac thiét bi ho trg béi Al trong cac linh vuc y té
1% 1%
m 2% °
e 3% 1%
3%
Tim mach

Huyét hoc

Than kinh

Phau thuat téng quat va tao hinh

Hoa hoc lam sang

Vi sinh

Khac

Ngubn: KPMG, Maximize Market research, Binariks
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01 - Xu hudéng ung dung Al trong nganh Chdm séc suc khoe

Ung dung Al va GenAl dang tré thanh xu
huédng manh meé trong nganh Chdm séc

suc khoé toan cau

cac lanh dao thay Al cé
650/ tiém nang gilp dua ra
o chéan doan va quyét dinh
nhanh hon

cac doanh nghiép Cham
soc suc khde hang dau

750/ da va dang day manh téc

(o] do6 ung dung Al, huéng
tdi dap dung trén toan
dién hoat déng

43.2%

Toc d6 tang trudng thi trudng Al hang nam trong linh
vuc Cham soc suc khoé, tir muc 19.7 ty USD (2024)
du kién tang trudng lén 490.96 ty USD (2032)

hé théng y té€ hién da
trién khai hoac co ké

o hoach Ung dung Al tron
82% i

cac hoat dong san xuét
kinh doanh chinh

cac lanh dao déu nhat
tri rang Al co tiém nang

9 Z o/ cai thién hiéu qua lam
O viéc trong hau hét cac

cbng doan nganhy té

50%

Chi phi diéu tri co thé dugc tiét kiem nha Al va
giup caéi thién két qua suic khde 1én dén 40%

C6 thé dugc tiét kiem mdi ndm chi nhd gidm thi€u cong viéc gidy t& va
?
150 ty USD cac nhiém vu hanh chinh trong bénh vién, gilp bac sy tap trung hon vao

diéu tri bénh nhan

Nguon: Deloitte, Harvard, Fortunebusinessinsights
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Ky nguyén cta Al trong nganh
Cham soc suc khoe

Khai thdc tiém ndng
ung dung Al trong nganh
Chdm séc suc khoe




02 - Khai thdc tiém ndng Ung dung Al trong ngdnh Chdm séc suc khoe

Tiém ndng Ung dung Al trén todan chuéi gia
tri nganh Chdm séc suc khoe

Al dang dugc (ng dung trén toan nganh Cham séc suic khde, vsi phuong cham lay ngudi bénh lam trung tam

Cong ty dugc pham

Cong nghéyté

Thuc day qua trinh nghién o ® Cong nghé ho trg thiét ké
clu va bao ché thuéc san pham vy té
Lén ké hoach va thuc hién Phan tich va nang cao chat
th( nghiém lam sang lugng hinh anh chan doan
Liéu phap Y hoc chinh xac Phat hién rui ro trong chubi
cung Ung va cai tién quy
trinh
o o

Nha cung céap dich vu —o ‘ —o Chudi cung Ung

Sang loc bénh nhan va Tao ra d liéu téng hop
cham soc cé nhan theo Ngudci Theo déi va bd sung hang
yéu cau bénh ton kho

Tu dong x ly tai liéu * Chia sé di1 liéu gilta cac
Tuong tac gilra cac hé hé thong

thdong h6 so y té dién tur Dich vu d liéu trén dam
(EHR) o may

Péoi tac tai chinh
®

Phong ngtra & cham sdéc suc Giam sat suc khoé cong céng
khoé théng qua cac mo hinh Phan bé va téi uu ngudn luc
du doan bao hiém

Toi uu hoat dong thanh toan

Tu dong hoa xt ly boi thuang

bao hiém

Ngubn: BCG
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02 - Khai thdc tiém ndng Ung dung Al trong ngdnh Chdm séc suc khoe
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Cong ty dugc pham

Nha cung cap dich vu

Poi tac tai chinh

Cong nghéyté

Chuéi cung tiing

Al gitp tang téc qua trinh nghién clu va bao ché thudc, cai thién ké
hoach va thuc hién thr nghiém ldm sang, phat trién céc liéu phap y
hoc chinh xac, giup tiét kiém thai gian va chi phi, dong thdi nang cao
hiéu qua diéu tri.

Al gilip cac nha cung cap dich vu y té céi thién két qua 1dam sang, toi
uu hoéa viéc sir dung tai nguyén va gidm thdi gian danh cho cac
nhiém vu hanh chinh théng qua tu dong hda, giup ho tap trung hon
vao cham soc bénh nhan.

Ung dung Al gitip gidm chi phi, cai thién quan ly rdi ro va tdng cudng
tuong tac vai bénh nhan, cung cdp bao hiém chat lugng cao hon véi
chi phi thap haon théng qua tu déng hoa quy trinh va du doan rui ro.

Al gitip phat trién céc thiét bi y té theo hudng ca nhan héa va giam
sat tu xa, tdng cudng kha nang bao tri phong ngura, cai thién hiéu
qua va do chinh xac cla céac thiét bi y t€, md rong kha nang diéu tri
bénh hiém nghéo.

Al t6i uu hoa phan tich di liéu va quan ly chubi cung Ung, tu déng
hoa cac chuc nang van phong va nang cao kha nang tuong tac di
liéu, giup cai thién hiéu qua hoat déng va quan ly thong tin y té.

Al hé trg cac t6 chirc y té trong viéc du doan nhu cau, phan bo tai
nguyén, cadnh bao sédm va phan Uing nhanh véi cac dich bénh, t6i uu
hda quan ly dich vu y té€ dua trén di liéu du bao.

Nguén: BCG

08



02 - Khai thdc tiém ndng Ung dung Al trong ngdnh Chdm séc suc khoe

Al dugc ung dung sdu trong toan bo cac
giai doan cua céng tac kham chita bénh

Al ho trg toan bo cac khau kham chira bénh, gitip theo ddi va quan ly stic khde ca nhan, ngan nglra bénh tat hiéu qua.
Trong chan doan, Al phan tich di liéu va hinh anh y khoa nhanh chéng, chinh xac, hd trg bac si quyét dinh diéu tri. Hé
théng Al cung cép dich vu cham séc théng qua robot va gidm sat tu xa, nang cao chat lugng cham séc. Hon nira, Al
con giup quan ly bénh man tinh véi cdnh bao tu dong va ké hoach diéu tri ca nhan hoa.

Sensely - Trg ly y td do
Karantis360 - Hé théng tu dong hoa
giam sat ca nhan va bao dong khan

AliveCor - Dién tdm dé ca nhan va
theo déi gidc ngu

AlCure - HO trg tuan thi phap do diéu tri
Pill Pack - H6 trg sap xép, phan loai thuéc
theo don thudc ca nhan dugc ké lién tuc

Moxl - Robot trg ly y ta
Amelia - Trg ly suc
khde do

Bionic Pancreas - H6
trg quan ly
insulin/glucagon cho
bénh nhan ti€éu dudng
loai 1

EarlySense - H6 trg
theo doi bénh nhan
khéng can ti€p xuc

— 05.

Trg ly Al Watson hé trg nghién cuu vé
ung thu - IBM Watson For Oncology

Hé thong suc khée Mount Sinai - Dy
doan ti lé nhiing ca nhap vién khan cap
Sheba Medical Cancer - Du doan bién
chung phuc tap

Qventus - T6i uu cac hoat dong cla
phong phau thuat

Cai thién quan ly suc khoé
cong dong

Al gilip du doan cac nguy ca suc
khde trong cong déng, tu do giup hé
théng y té tap trung vao phong ngla

va phat hién sém, cai thién két qua
suc khde cdng dong va dadm bao su
bén ving tai chinh
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Cung cap

cham séc

06. o1

Cham séc ban
than/ Phong
ngira/ On dinh
suic khoé

dich vu

Hé trora
quyét dinh
lam sang

O4. 03.

Cai thién cac hoat dong y khoa

Al gitip tdi uu hoa cac quy trinh
cham soc suic khde, gidm bét cac
nhiém vu hanh chinh cho nhan vién

y té, tang thai gian ti€p xuc truc ti€p
vGi bénh nhan

Kham & phan
loai murc dé
nghiém trong

02. —

Kiém tra, tim kiém
triéu chung:

Babylon

Mediktor

Ping An Good Doctor
Ada Health

K Health

Sight Diagnostics - Xét nghiém lay
mau tai chd

Arterys - Phan tich hinh anh y khoa
Idx - Phat hién bénh véng mac

cho ngudi tiéu dudng

DeepMind, UCL and Moorfields -
Phat hién cac bénh vé mat

Tang cudng cai cach déi mai

Al thuc day d6i mai trong nghién
clu va phat trién y té, giup phat hién
sém cac bénh va tao ra cac phuong

phap diéu tri méi hiéu qua hon.
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02 - Khai thdc tiém ndng Ung dung Al trong ngdnh Chdm séc suc khoe

Cdc giai doan khdm chiia bénh déu cé thé (ng dung Al

| o

] 02

| 0a.

| os.
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Tu cham séc/Phong
ngifa/On dinh stic khée

Kham sang loc va
phan loai

H6 trg quyét dinh
lam sang

Cung cap dich vu
cham séc

Al c6 thé hé trg ngudi bénh tu quan ly stc khde théng qua céc ung
dung theo doi hoat dong va gidc ngu, cung cép céac ké hoach ca
nhan hoa va hudng dan dua trén muc tiéu sic khde ca nhan.

Al ho tro trong viéc phan loai triéu ching thong qua cac cong cu
ki€m tra triéu ching truc tuyén va phan tich dir liéu.

Al gitip cai thién toc dd va dod chinh xac trong chan doan thong
qua phan tich hinh anh, dir liéu y té va lich str kham chta bénh cuta
bénh nhan.

Al cung cép cac cong cu ho trg quyét dinh |am sang, gilp cac bac
si dua ra quyét dinh dua trén dir liéu va du doan chinh xac hon.

Al sir dung trong céac robot trg ly y ta, trg ly y té€ do va hé thdng
giam sat bénh nhan khéng ti€p xuc, gilp nang cao chat luong dich
vu chdm soc y té.

Al hé trg quan ly bénh man tinh théng qua céac hé théng giam sat
va canh bao tu dong, giup bénh nhan tuan thu diéu tri va quan ly
thuéc ké don ca nhan hoa.
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02 - Khai thdc tiém ndng Ung dung Al trong ngdnh Chdm séc suc khoe

Khd néing hé trg cdc nhiém vu chém séc
suc khoe cua GenAl

>

-C = A 2
- Lé tan cua
bénh vién

BS phén phu
trach ho so
bénh an

Thuky y té

Létany té

Phan tich A
liéu 1dam sang

Piéu hanh quy
dinh phap ly

Chi phi va d6 phuc tap khi ap dung GenAl trong Y té

Cao
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Phén loai
vamahoa
thong tin

Thanh toan
hoa dony té

Ma hoa
thong tin
yté

Ky thuat vién
phong thi
nghiém

Nhan vién kiém
tra (review) yéu
cau boi thuong

Quan ly dir liéu
lam sang

Quan ly, ddm
bdo chat lugng
(QA)

Y td4 cham soc
suc khde tu xa

Chuyén gia
thinh hoc

Ky thuat vién
quan ly ho so
bénh an

Tong két
thong tin

Coéng tac
vién nghién
cuu
Chuyén gia Nhan vién
nghién cuu thiét ké
Y hoc tiép thi
Huén luyén
vién suc
khée
Pai dién dich vu
cho bénh nhéan
Quan ly théng Chuyén
tiny té vién tiép thi

(O

Truc quan
hoa

Ky thuat vién
cdng nghé
thong tin (IT)

Nhan vién gido
duc suc khée
cbng doéng

Diéu phoi vién
cham soéc bénh
nhan

Ky thuat vién
chan doan
hinh anh

Trung binh

Tinh toan

Ky thuét vién
ducc

Piéu phai vién
nghién cldu lam
sang

Nhan vién
théng ké so liéu
suc khoe, sinh
hoc va Y khoa

Chuyén gia xa
tri ung thu

B phan tai
chinh - kinh té
y té
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02 - Khai thdc tiém ndng Ung dung Al trong ngdnh Chdm séc suc khoe

< >
Trung binh Yéu kém

Thap

Chi phi va do phuc tap khi ap dung GenAl trong Y té

Dudoan

Chuyén gia
phan tich
dir liéu

Ngudi thdm
dinh bao hiém

Chuyén vién
dinh phi bao
hiém, rdi ro

Chuyén gia
nghién cuu
bénh dich

Ky su khoa
hoc dir liéu

Chuyén gia
céng nghé
théng tin
sinh hoc

Dién giai
két qua
yté

Ky thuat vién
X-Quang

Chuyén
vién tri liéu
ho hap

Chuyén vién
do thi luc

Bénh ly hoc

Khoa X quang

Khoa da liéu

o

T6i uu hoa

Ngudi lIén
ké hoach,
lich hen

Piéu phoi
dich vu cho
bénh nhan

Chuyén vién

phan tich chudi

cung ung

Ky thuat vién
quy trinh

Quan ly cac
hoat déng
lam sang

%

Hé trora
quyét dinh

Y ta truc

Vat ly tri liéu

Bac sida
khoa

Dugc si

Quan tri
bénh vién

Bac si
chuyén khoa

Bac si da khoa

Béc si phau
thuat

Phan tich
vién tiép thi

Cobng tac vién
nghién culu

Chuyén gia
kinh té€ chién
luac

Ky su'Y Sinh

Nha khoa hoc
nghién cuu

@

Thau hiéu

Phu ta suc
khode tai nha

Troly Y té

Cb van

Quan ly dich
vu va b phan
khach hang

Pai dién kinh
doanh

Nha tam ly
hoc

Bac sy
gia dinh

GenAl, viét tat cia Generative Al - Tri tué Nhan tao Tao sinh, 1a mot nhanh cla tri tué nhan tao Al tap trung vao viéc
sang tao doi mai. Cac tién bd cla Al va GenAl da vuat xa cac giai phap tién tién trudc day, ho trg sdu vao nganh
Cham soc stic khde trong céc tac vu tlr thu thap quan ly di liéu cho téi thau hiéu, ddng hanh cung véi ngudi bénh.
Trong tuong lai, GenAl sé dugc tich hop vao céac san pham trén toan hé sinh thai chdm séc suc khde, du béo sé
mang lai nhiing gia tri d6t pha mdi.
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02 - Khai thdc tiém ndng ung dung Al trong ngdnh Chdm séc suc khoe

M6 hinh hé sinh thdi Chdm séc suc khoe
théng minh

Trong hé sinh thai sé tich hgp cla nganh y t€, cong tdc cham soc suic khde khong chi kham chita bénh ma con mang
tinh du doan va dua ra céc 16 trinh phong chéng va diéu tri cd nhan hoa. Trong do, bénh nhan khéng con thu déng
ma hgp tac tich cuc trong viéc cham séc suic khde cua chinh ho.

Tochiucy té

Y té Quéc gia

Bénh vién quoc gia

91Adybu buod

Thong Phan tich
tinbénh liéu phap
nhan diéu tri

£
«C
S
0 Al
Lo
= p
A ~ 5
.E-; Hé thong o
e (2]
S Mang luGi e
© Nén tang hoat déng <9
U\

Theo d6i bénh
nhan/ Tai kham

Bénh vién —p Bénh nhan
(HCP)

yuiyo 1e1 el 109G

Chuéi cung ting

* HCP - Healthcare Provider Engagement: Su tuong tac cia doanh nghiép trong linh vuc y té véi nhan vién y té
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02 - Khai thdc tiém ndng ung dung Al trong ngdnh Chdm séc suc khoe
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Ho so suc khée s6

Cach mang hda viéc theo déi suiic khde va cham
soc bénh nhan mdt cach toan dién, lién tuc dua
trén viéc két hgp gilra cdbng nghé va chuyén mon
y khoa, bao gom Y hoc tlr xa, ho sa suic khoe ca
nhan (PHR - personal health record) va theo doi
bénh nhan tur xa (RPM - Remote Patient
Monitoring).

Tich hop céng nghé va chuyén mén
y khoa

Tao ra moi quan hé cong sinh gilta cdng nghé va
su cham soc cla con ngudi, bién viéc thu thap
dir liéu, chuan doan bénh va dua ra phac do diéu
tri tréd nén don gidn va cap nhat di liéu theo thdi
gian thuc.

Hé sinh thai so6 tich hgp

Hé thong cham séc suic khde dugc tich hop dir
liéu va c6 kha nang tuong tac hoan toan trong
toan bd hé sinh thai cham séc suc khde. St dung
Al dé dua ra cdc canh béo stc khde va cac nguy
ca tiém an, gai y phac dé diéu tri phu hop tir két
qua phan tich théng tin da chiéu trén toan hé
sinh thai.
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Cau chuyén thanh céng

Singapore ld quéc gia dan ddu trong viéc
thac day va hién thuc héa Ung dung Al
trong linh vuc Chdm séc suc khoeée

La moét trong nhiing quéc gia di dau vé Chuyén ddi so, Singapore da
thiét 1ap Sang kién Qudc gia théng minh (Smart Nation) véi tam nhin
bi€n minh thanh nén kinh té€ s6 hang dau thé gidi. Singapore uu tién
tap trung cho linh vuc Cham séc suc khée do dat nudc nay dang doi
mét véi thach thiuc dan sé gia di nhanh chéng, dan dén chitiéu y té
cong du kién sé tang dang ké trong nhimg nam tdi. Ho da trién khai
chién lugc Al quéc gia, phdi hop vai cac vién nghién clu, té chic y té,
doanh nghiép céng nghé, thic day hang loat sang kién tich hap Al vao
céac khia canh khac nhau cua linh vuc cham séc suc khée, cling nhu
gidi quyét cac thach thic cap bach trong linh vuc nay.

Chién lugc Al quéc gia

Nam 2019, Singapore lan dau tién thiét 1ap Chién lugc Al quéc gia véi 5
du an Al quéc gia va 4 yéu t6 thac day. Trong do, linh vuc y té 1a 1 trong
5 du an trong diém.

Tam nhin Dén nam 2030, Singapore sé trd thanh quéc gia dan dau trong viéc
phat trién va trién khai cac giai phap Al cé mic dé anh hudng Ién va
dé ma rong trong cac nganh nghé trong diém déi véi ngudi dan va
doanh nghiép

Du an Al quéc gia 0 Lap k& hoach van tai théng minh
€©) Dich vu do thi lién thong va higu qua
e Du bdo & Quan ly bénh mén tinh
° Gido duc ca nhan hoa

e Hoat dong théng quan bién gidi

Yéu té thuc day Quan hé hap tac 3 bén: cdng déng nghién ctu, nganh cong
hé sinh thai nghiep, chinh phu
’ Kién truc dir liéu
Hop tac quoc té
Nhan tai va gido duc Al
Moi trudng tién b va dang tin cay



Cac t6 churc diéu phéi du an

Cao quan thuéc Van phong Phoi hgp giira cac co quan va Co quan phu trach healthtech
Chinh pht doi tac ciaBoYté
Xay dung chinh sach va chién Nghién cltu ing dung Al va phat Phoi hap xay dung chinh sach va
lugc chung nham dat muc tiéu trién nang luc Al trong cac nganh quy hoach céng nghé cla nganhy
tré thanh qudéc gia thong minh nghé, linh vuc khac nhau t€; Phat trién va trién khai cac ung
ndi chung va trong ung dung Al dung céng nghé danh riéng cho
ndi riéng linh vuc y t€, trong dé bao gom
ung dung Al

Cac hoat dong chinh

01. Nghién cuu Al Duy tri d4u tu vao nghién ctu Al co ban nham khéng ngiing nang cao
nang luc Al clia Singapore, ddm bao vi thé hang dau cla Singapore trong
cudc dua Al toan cau

02. Quan tri Al Nghién ctu vé quan tri, dao dirc, rdi ro va bién phap gidm thiéu rdi ro cla
hé thédng Al G cap qudc gia

0s3. Cong nghé Al HO tro céc du an nghién clu Al ing dung cé tac dong kinh té va xa hoi
cao, phu hgp véi Chién luge Al quéc gia

04. Surdung Al Xuc tac va ho tro viéc ap dung Al rong rai hon trong nganh thong qua xay
dung céc tiéu chuan stir dung Al trong nganh, déng thdi thiét lap cac hiép
h6i Al cho nganh nghé khac nhau

05. San pham Al Xay dung cac san pham/giai phap Al bao gébm RPA, Computer Vision, xUr
ly ngén ngir tu nhién... 1am xuc tac dé phong pht thém va thac day su
phat trién cla hé sinh thai Al Singapore

06. Pao tao Al Phat trién cac chuong trinh dao tao nang cao nang luc Al thdng qua cac
tai liéu tu hoc va xay dung cac chuang trinh cho sinh vién va nguai di lam
nham nham xay dung nguén luc Al trong tuong lai



Cau chuyén thanh céng

Bénh vién Mayo Clinic phdt hién séGm ung
thu tuyén tuy bang céng nghé Al

Gigi thiéu chung

Thach thuc va co hoi

Mayo Clinic 1a mot trong nhiing to chuc y té hang dau trén thé gidi,
ndi tiéng vai viéc cung cap dich vu cham séc suc khoe toan dién va
tién tién. Dugc thanh lap vao nam 1864 bdi Dr. William Worrall Mayo,
Mayo Clinic dé phat trién thanh mot hé théng y té qudc té vai cac
bénh vién va co sd y té trai dai khap Hoa Ky.

Bénh vién Mayo Clinic gap phai nhiéu thach thirc trong chan doan va
diéu tri ung thu tuy. Ung thu tuyén tuy cé tién lugng xau vdi gan 70%
bénh nhan phai d6i méat véi ti vong trong nam déau tién sau khi chan
doan. Co t6i 40% ung thu tuyén tuy giai doan dau khéong dugc phat
hién. Do do, phan I6n bénh nhan déu phat hién & giai doan di can va
khoéng thé chira khdi. Viéc phat trién phuong phap mdai doi hdi nhiéu
thai gian, nguoén luc va su hgp tac lién nganh, trong khi chi phi cao
g4y kho khan cho bénh nhan ti€p can diéu tri. Tuy nhién, Mayo Clinic
c6 co hoi céi thién nha cong nghé tién tién nhu tri tué nhan tao (Al)
va hoc may, gilip nang cao dé chinh xac va hiéu qua trong chan
doan va diéu tri ung thu tuy.



Muc tiéu Cai thién kha nang phat hién sdm va chinh xac bénh, tir dé nang cao
hiéu qua diéu tri va tdng ca hdi sdng soét cho bénh nhan

Thuc hién Két hgp tri tué nhan tao vao sang loc X quang

Céac nha nghién cuu tai Trung tdm Ung thu Toan dién Mayo Clinic
da sir dung bo dir liéu hinh anh y té 16n nhat thé gisi dé xay dung
m&t md hinh tri tué nhan tao Al

Tu dong trich xuéat va lua chon céc yéu té déac trung dé chan
doan ung thu

Phat hién dau hiéu hinh dnh clia ung thu giai doan dau tu cac
phim chup CT

S dung phén tich gen dé hiéu ré hon vé dac diém di truyén cla
ung thu tuy & ting bénh nhan

Két qua D6 chinh xac: dao déng tir 94% dén 98%
Po dic hiéu 96,2%
Mo hinh Al giup bénh nhan phat hién sém ung thu tuy truéc 386
ngay so va&i chan doan cla bac si
Phat hién sdm ung thu tuy c6 thé gilp cai thién ty |é séng sét cho
bénh nhan.




Ky nguyén cta Al trong nganh
Cham soc suc khoe

Khuyén nghi khi trién
khai Al trong nganh
Chdm séc suc khoe
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Cdc bénh vién Viét Nam budc ddu Ung
dung Al giup ndng cao hiéu qua chdm séc
suc khoé cho bénh nhan

~

"

ép can

Cach ti

BENH VIEN
HUNG VUONG

Bénh vién Hung Vuong
(TP HCM)

M6 hinh CerviCare Al giup
chan doan sém ung thu c6
tU cung. Quy trinh nay dugc
thuc hién theo 3 budc:

o Budc 1 (Ngudi yéu ciu):
Phéng to, chup anh c6 tur
cung bang mot may anh
dac biét (Dr. Cervicam
C20), nhap hinh anh va
théng tin co ban cla bénh
nhan, truyén dir liéu di

o Budc 2 (Nha cung céap
dich vu): Chi dinh, yéu cau
giai thich vai cac chuyén
gia, quan ly két qua

o Budc 3 (Chuyén gia danh
gia): banh gia xem hinh
anh co hién thi ung thu co
t’ cung hay khéng, sau do
trd két qua cho bénh nhan

Phat hién ung thu t cung giai
doan sém véi dé chinh xac
|én tGi 98% khi két hop vai xét
nghiém té bao cb t& cung

D6 chinh xac trong phat hién
céc dau hiéu bat thuong khac
la 95%
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Bénh vién Tam Anh

Hé théng chup CT 768 la mot
ki thuat khong xam lan, khong
gay dau dan, str dung tia X liéu
thap dé tdm soat ung thu phai.
Ki thuat dugc thuc hién trén
may CT xoan 6c¢ da lat cat va
giup phat hién cac nét nho
hodc dau hiéu ung thu so vai
chup X-quang tiéu chuan.
Phuang phap nay c6 2 cach
ti€p can:

o Padi vai ngudi binh thudng,
chup CT cat I6p phéi gitp
phat hién nhiing dau hiéu
culia ung thu phai biéu hién
thong qua cac nét nhd,
khoi u...

o Doi v3i ngudi nguy ca cao,
chup cat 16p LDCT (chup
cat I6p str dung buc xa liéu
thap) c6 thé gitp tim ra cac
khu vuc bat thudng trong
phdéi bao gébm ca ung thu

Hé théng cho két qua nhanh va
chinh xac, quét toan than chi
trong 3 - 4 gidy va quét tung
vlung co thé chi hon 1 gidy

Thai gian chup gidm hon 70%
so vGi théng thudng

Bénh vién Vinmec

Bac si phau thuat sé van hanh
hé thong trong khi ngbi tai
ban diéu khién DaVinci. Hé
thdong robot Da Vinci clia My
la mot nén tdng robot tinh vi
duoc thiét ké dé ma rong kha
nang cua béac si phau thuat va
lua chon xam 14n t6i thiéu cho
cudc phau thuat I6n. Piéu nay
cho phép bac si phau thuat
thuc hién cac thao tac phtrc
tap véi do chinh xac cao va
khéo léo bang cach strdung
diéu khién chinh giéng nhu
“kep” trong khi xem hinh anh
3D dugc phéng to & bén trong
ca thé. Tu d6 diéu khién thao
tac ban tay robot théng qua
clr dong c6 tay, ngon tay cua
minh dé tay robot can thiép
dung vao cac bd phan trong
ca thé ngudi bénh.

Hé théng man hinh hién thi 3D
quan sat ré toan bd vung dudc
giadi phau bén trong co thé vai
do6 phan gidi cao, phdng dai
g4p 10 lan so véi thdong thudng
Bénh nhan cé thé xuat hién chi
sau 2-4 ngay thay vi 7-10 ngay
nhu théng thudng

Vinmec da phau thuat thanh
cobng cac bénh ly tiéu hoa, tiét
niéu - sinh duc, phu khoa vdi ti
|é thanh cong Ién t&i 95%
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Cao héi va thdach thuc khi trién khai Al trong
ngdanh Chdm soéc suc khoe tai Viét Nam

Su phat trién dét pha cua Al trong nganh
Cham séc stic khée

Nhirng ti€én bd clia Al va GenAl trong nhiing
nam gan day giup hé théng cham soc suic
khoe tai Viét Nam co nhiéu cao héi I6n trong
viéc ti€p can va Ung dung cac giai phap Al
mdi, hoc hdi tur cac trudng hgp ing dung Al
thanh cong va két ndi dugc véi cac doi tac
chuyén nghiép trong trién khai dich vu.

Su hé trg tir chinh phi cho cac chinh sach
Chuyén déi s6 va iing dung Al quéc gia

Viét Nam dé c6 dinh huéng phat trién “Chién
lugc qubc gia vé phat trién tri tué nhan tao tdi
nam 2030” v&i muc tiéu lot vao top 4 ASEAN
va top 50 thé gidi vé nghién cuiu, phat trién
va Ung dung Al. V& chi s san sang cho tri tué
nhan tao, Viét Nam xép hang 62/172 qudc gia
trong bang xép hang Al Readiness Index cla
Oxford Insights nam 2022.

Bén canh do, chinh phu ciling budc dau ban
hanh cac hudng dan, ho trg cac don vi ing
dung Chuyén déi s6 va Al nang cao hiéu qua
hoat dong. Diéu do cho thay chinh pha rat
guan tam va uu tién phat trién Al quéc gia, la
co hdi tot cho viéc ing dung Al trong nganh
Cham soéc suc khoe.

Muic dé san sang vé Ung dung cong nghé
sd va Al tai Viét Nam hé trg cho viéc trién
khai Al trong hé thong cham soc stic khée

Viét Nam dugc xép hang 12 trén thé gidi vé s
lugng nguai st dung Internet, va ding thur 6
trong khu vuc chau A vé ty 1é sir dung
Internet véi khoang 79.1% dan so. Tinh dén
2023, Viét Nam cling da c6 khoang 70 doanh
nghiép hoat déng trong linh vuc nghién cuu
va trién khai Al nhu FPT, Viettel...Cac yéu t6
nay tao ra tiém nang Idn dé trién khai cac ung
dung Al néi chung va trong hé théng cham
soc suc khoe noi riéng.

Cd sé ha tang chua hoan thién

Ca sé ha tang va cong nghé tai nhiéu co séy
té€ chua du hoan thién dé trién khai cac hé
théng Al phuc tap. Ha tang cong nghé
thong tin con han ché, nhiéu bénh vién va
co sd y té€ chua co du diéu kién vé thiét bi va
phan mém dé két néi va tich hop céc giai
phap Al mdi, gay ra nhiing tr& ngai trong
qua trinh ap dung céng nghé nay.

Chat lugng dit liéu chua dam bao

Nhiéu co sd vy té tai Viét Nam chua co quy
trinh thu thap va quan ly dir liéu déong bo,
dan dén viéc dir liéu bi phan manh, thiéu
chinh xac va khéng du tin cay. Bén canh do,
con ton tai rdi ro I6n vé bao mat va quyén
riéng tu cla d liéu y té€ céd nhan, khi cac hé
théng bdo mat chua dap ung dugc tiéu
chuén qudc té.

Thié€u hut vé nhan luc va ky nang

Viét Nam dang thi€éu hut nghiém trong céc
chuyén gia co6 ky ndng vé Al va céng nghé
thong tin y t€. Ngudn nhan luc chat lugng
cao trong linh vuc nay con han ché, khién
cho viéc trién khai va van hanh céc hé théng
Al gdp nhiéu kho khan

Hé thong phap ly chua dong bo

Céac quy dinh con han ché va chua déap ung
dugc vai tée dd phat trién nhanh chong cua
Al . Trong trudng hap gay anh hudng dén
suic khoé bénh nhan, chua cé quy dinh ré
rang vé ngudi phai chiu trach nhiém gitra
nha cung cap Al va bac si phu trach.
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Phuong phdp tiép cdn ung dung Al quy méd
|&n cho cdc don vi ngdnh Chdm séc¢
suc khoe

Dé Ung dung cac giai phap Al véi quy mé doanh nghiép toan nganh, céac té chiic Y té can co ké hoach cu thé bat dau
tUr xac dinh cac khu vuc can dau tu trong ngan han va dai han, xay dung 16 trinh cho su thay déi, thiét lap quan tri bao
gém céac yéu té nhu rui ro, tuan tha, quy dinh, chuyén déi nhan thic luc luong lao déng, tai chinh va dam bao tinh

bao mat.
Phé bién Al trong t6 chiic
Phat trién va truyén dat kién thic vé Al trong t6 chic, xay dung nhan thuc va hiéu biét
01. vé Al nham dam bao rang moi nhan su déu nhéan thdc dugc vai trd va tdm quan trong
cula Al.
Thiét 1ap nén tang hoat dong Al
02 Xay dung nén tang dé Al cé thé duoc ap dung mét cach hiéu qua, bao gébm xay dung ha
° tang, thiét 1ap cac chinh sach va quy trinh quan ly Al, va xac dinh céac use case (ng dung

Al phu hop.

PAau tu vao nang luc

Tuyén dung cac chuyén gia Al n6i bo dé tu van, trién khai, va giam sat cac co hoi ing
dung Al, déng thai dao tao cac bén lién quan vé viéc sir dung Al dé dua ra cac quyét
dinh thong minh.

Tim kiém va xay dung quan hé doi tac chién lugc

Hap tac vai cac cong ty cong nghé va cac cong ty tu van dé cung cép trang thiét bi va
chuyén moén mét cach kip thai véi chat lugng cao.

Tich hgp mé rong hé sinh thai

Thiét lap kha néng tuong tac dir liéu, cac dich vu va hé thong nén tdng cho Al. Tung
budc két ndi tich hop tao thanh hé sinh thai nganh Cham sdoc suic khda dua trén Al

MG réng Al trén toan té chirc

Sau khi hoan thanh céc budc trén, ti€n hanh ma rong quy mé Al

trong toan bod to chuc, tao ra moét maoi trudng Al toan dién va tich
hop cho hé sinh thai Cham séc suc khoe
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Két ludn

Bao cao
Ky nguyén cua Al trong nganh Cham séc
stic khoe

Su phat trién manh mé ctia nganh khoa hoc may tinh, dac biét la trong linh
vuc may hoc va tri tué nhan tao Al, d@ ma ra nhiing hudng phat trién mdi
day tiém nang trong nganh y té. Vi du nhu robot phau thuéat, da lam thay
dé6i cach thirc cac bac si thuc hién cac ca phau thuat. Nam 2000, hé thong
robot phau thuat da Vinci da dugc FDA chéap thuan, gilp céac bac si thuc
hién phau thuat ndi soi mot cach chinh xac hon théng qua ban diéu khién
tu xa. Nam 2013, robot Mako giulp cac bac sitao mé hinh 3D cua khdép dua
trén CT scan va lén ké hoach phau thuat chinh xac trudce khi tién hanh, gop
phan giam thiéu rui ro va tang ty |& thanh céng clia cac ca phau thuét.
Cong nghé ndi soi bang vién nang ciing da dugc phat trién, cho phép cac
bac si diéu khién chuyén déng cla vién nang tir xa, ma ra kha nang thuc
hién céc tha thuat y té€ chinh xac hon nhu sinh thiét hoac diéu tri tai cho.

Bén canh do, Al gitip cai thién hiéu qua trong cac quy trinh y té, tao diéu
kién cho nhan vién y t€ tuong tac nhiéu hon véi bénh nhan. Al con cai thién
do chinh xac va hiéu qua, xtr ly lugng I6n di liéu y té trong cham soc va
diéu tri, déng thdi cling ho trg gidam sat suc khde lién tuc, canh béo vé cac
van dé tiém an va cai thién quan ly bénh mén tinh va nhiéu lgi ich khac.

Tuy nhién, khi ing dung Al trong nganh y t€, cé mét s6 thach thic chinh.
Chét lugng va do tin cay cla dir liéu y té can phai dugc dam bao dé Al hoat
dong hiéu qud. Hé thong Al can phai tich hop mét cach muct ma véi cac
hé thong y té hién co, nhu hé sa y té dién tlr va cac phan mém quan ly
bénh vién. Dong thdi, can phai cé cac quy dinh va huéng dan ré rang dé
dam bdo Al dugc st dung mot cach dao duc va minh bach, tranh thién vi
va dam bdo an toan cho bénh nhan.

DE giai quyét cac thach thiic nay, FPT Digital dua ra mét sé khuyén nghi.
Do 13, can thiét 1ap quy trinh chuan dé thu thap, luu trir va quan ly dir liéu y
t€, ddm bao tinh chinh xac va nhat quan cutia dir liéu. Dau tu vao dao tao
nhan luc chuyén mon vé Al va cdng nghé théng tin y té. Viéc tim kiém cac
nguon tai trg va ho trg tir chinh phd hodc céc to chic qudc té, trién khai
cac giai phap Al dam may dé giam chi phi dau tu ban dau ciing la mét giai
phap hiu hiéu. Phat trién cac giao thic va chudn ma dé hé thong Al co thé
tich hap dé dang vdi cac hé théng y té€ hién cd, ddm bao tinh lién thong va
tuong thich. Cuéi cling, can thiét l1ap cac khung quan tri va hudng dan dao
duc r6 rang cho viéc st dung Al, ddm bdo tinh minh bach, trach nhiém va
an toan cho bénh nhan.

Céc giai phap nay can dugc thuc hién déng bo va lién tuc dé t6i uu hoa Igi
ich ctia Al trong cham sdc stc khoe, déng thai gidm thiéu cac rdi ro va
thach thurc lién quan. Vi viéc trién khai hop ly va hiéu qua, Al hira hen
mang lai nhitng cai tién dét pha trong linh vuc y t€, nang cao chat luong
cham séc va dam bdo strc khde cho cong dong.



Bdo cdo
Ky nguyén cua Al trong hgdnh
Chdm soc suc khoe

FPT DIGITAL

HA NOI - TRU SG CHINH
FPT Tower, 10 Pham Van Bach, Quan Cau Giay, Ha Nbi, Viét Nam

TP. H6 Chi Minh
Tang 10, Toa nha Pai Minh, 77 Hoang Van Thai, Phudng Tan Phd, Quan 7, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam

Tel: 0904689597
Email: fdx.contact@fpt.com

Email nay chira théng tin vé nghién clu, thong tin chi tiét, dich vu hoac su kién cla FPT Digital. D€ biét thém
thong tin vé cach chuing t6i st dung va bao vé théng tin clia ban, vui long xem lai chinh sach bdo mét cla

chung toi.

Ban quyén © 2024 | FPT Digital, Toa nha FPT Tower, s6 10 Pham Van Bach, quan Cau Giay, Ha Noi, Viét Nam.



